XPOLogsstics

OGOLNE WARUNKI ZAKUPU USLUG TRANSPORTOWYCH

Niniejsze ogdélne warunki majg na celu ustalenie praw i wzajemnych
obowigzkoéw istniejacych pomiedzy spotkg XPO LOGISTICS EUROPE a jej
bezposrednimi i posrednimi beneficjentami, czyli spdtkg XPO Poland i jej
podwykonawcami.

1. Definicje
Przewoznik: oznacza ustugodawce, ktéremu spotka XPO powierza
wykonanie Ustugi, i ktory wystepuje w charakterze podwykonawcy XPO.
XPO: oznacza spotke zalezng lub spétke posrednio zalezng od spotki XPO
LOGISTICS EUROPE (Francuska spétka z siedzibg 192 avenue Thiers -
69006 Lyon (Francja), zarejestrowana w rejestrze handlowym i spotek w
Lyonie pod numerem 386 220 123), kitéra powierzyta Przewoznikowi
wykonanie Ustugi i ktéra wystepuje w zwigzku z tym w charakterze
zleceniodawcy.
Strony: oznaczaja tgcznie Przewoznika i XPO.
ZP: oznacza zlecenie przewozu. Jest ono tozsame z zamowieniem i jest
przekazywane przez XPO faksem lub przy uzyciu innych elektronicznych
$rodkéw umozliwiajgcych wysytanie i przechowywanie informacji.
Ustuga: oznacza przewdz lub przewozy powierzone Przewoznikowi przez
XPO poprzez wystanie mu ZP.

2. Obowiazujgce prawo i wlasciwos¢ terytorialna
Strony uzgadniajg, ze powierzona Ustuga bedzie w catosci podlega¢ prawu
wilasciwemu ze wzgledu na siedzibe XPO. Jezeli ktérekolwiek
postanowienie lub czes¢ postanowienia niniejszych ogdinych warunkéw
stoi w sprzecznosci z przepisami porzadku publicznego, zastosowanie
bedzie miat przepis porzadku publicznego, a pozostate postanowienia
niniejszych warunkéw pozostang w mocy.
Przewoznik z tego tytutlu zobowigzuje sie przestrzega¢ wszelkich
przepiséw ustawowych i wykonawczych wprowadzanych przez kraje Unii
Europejskiej lub kraje spoza Unii Europejskiej, ktérych stosowanie jest
bezwzglednie konieczne z punktu widzenia dziatalnosci Przewoznika.
Strony uzgadniaja, ze wszelkie spory bedg rozstrzygane przez sad
wiasciwy dla miasta bedacego siedzibg XPO, z wyjgtkiem przypadkow
stosowania prawa witoskiego, gdy sagdem wiasciwym bedzie sad w Genui i
prawa francuskiego, gdy sagdem wiasciwym bedzie sad w Lyonie.

3. Ogédlne warunki sprzedazy
Ogdlne warunki sprzedazy Przewoznika sg wobec XPO bezskuteczne i
uznaje sie je za nieistniejace.
Niniejsze ogdine warunki zakupu mogg zosta¢ uchylone w catosci lub w
czesci jedynie przez podpisane przez Strony szczegélne warunki lub
umowe podwykonawstwa.

4. Przekazywanie wymaganych dokumentéw
Przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustugi i przynajmniej raz w roku
Przewoznik bedzie przekazywac:
- Kopie swojej licencji wspdlnotowej;
- Swoj numer identyfikacyjny VAT,;
- Kopie zaswiadczenia o podleganiu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
kontraktowej — ogdinej odpowiedzialnosci cywilnej;
- Kopie zaswiadczenia o ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
pojazdu, jesli Przewoznik ciggnie pojazdy bedace wiasnoscia XPO
lub na zadanie XPO w pozostatych przypadkach.

Przy zawieraniu umowy, a nastepnie przez caty okres jej obowigzywania,
co szes$¢ miesiecy, Przewoznik bedzie przekazywac:
* Przewoznicy francuscy:

- Zaswiadczenie o rejestracji w rejestrze handlowym i spoétek (RCS)
wystawione w ciggu ostatnich (3) trzech miesigcy;

- Dokument potwierdzajgcy prawidtowe zgtoszenie pracownikéw do
ubezpieczen spotecznych i organéw podatkowych oraz opfacanie
sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz podatkéw, wystawione w
ciagu ostatnich szesciu (6) miesiecy.

- Oswiadczenie dotyczace nielegalnego zatrudnienia.

- Sporzadzony na podstawie jednolitego rejestru pracownikéw imienny
wykaz zatrudnionych przez Przewoznika pracownikow zagranicznych
podlegajgcych obowigzkowi posiadania zezwolenia na prace, ze
wskazaniem dla kazdego z nich daty zatrudnienia, narodowosci oraz
rodzaju i numeru dokumentu stanowigcego pozwolenie na prace.
Przewoznik zobowigzuje sie poinformowaé pracownikéw, ktérych to
dotyczy, o przekazywaniu ich danych osobowych spéice XPO. W
przypadku, gdyby Przewoznik nie wywigzat sie z tego zobowigzania,
Przewoznik zagwarantuje zwolnienie spdtki XPO od wszelkiego
postepowania, wynikajgcego z tego uchybienia.

* PrzewozZnicy zagraniczni:
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- Dokument potwierdzajacy wewnatrzwspolnotowy numer VAT.

- Dokument potwierdzajgcy prawidiowe zgtoszenie pracownikéw do
ubezpieczen spotecznych i organéw podatkowych we wtasnym kraju
oraz optacanie zwigzanych z nimi sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i podatkow.

- Jesli w kraju siedziby lub statego zamieszkania istnieje obowigzek
rejestracji Przewoznika w rejestrze branzowym, dokument wydany
przez organy prowadzgce ten rejestr lub réwnowazny dokument
zaswiadczajgcy dokonanie tej rejestracii.

- Jesli Przewoznik zatrudnia pracownikéw w celu $wiadczenia ustugi
trwajgcej diuzej niz jeden miesigc, oswiadczenie o przekazaniu
swoim pracownikom odcinka wyptaty wynagrodzenia zawierajgcego
informacje, o ktérych mowa w art. R3243-1 i kolejnym francuskiego
Kodeksu pracy.

- W przypadku pracownikéw zagranicznych delegowanych na
terytorium kraju do wykonywania umowy, sporzgdzony na podstawie
jednolitego rejestru pracownikéw imienny wykaz pracownikéw ze
wskazaniem dla kazdego z nich daty zatrudnienia, narodowosci oraz
rodzaju i numeru dokumentu stanowigcego pozwolenie na prace.

* Przewoznicy wykonujgcy przewozy miedzy ich krajem pochodzenia a

innym krajem Europy:

- Zaswiadczenie o oddelegowaniu za pomocg systemu wymiany
informacji na rynku wewnetrznym (IMI)

- Formularz A1 dla kazdego kierowcy (pracownika etatowego lub
nieetatowego) Przewoznika, wykonujgcego Ustuge, umozliwiajacy
ustalenie  przepiséw ubezpieczenia spotecznego majgcych
zastosowanie do danego kierowcy.

Kazdy kierowca Przewoznika powinien mie¢ caly czas w pojezdzie,
formularz A1 oraz zaswiadczenie o oddelegowaniu (jezeli jest to
wymagane).

W przypadku, gdy Przewoznik uzyska informacje o nieprawidtowosci
prawnej u jednego ze swoich podwykonawcéw, niezwtocznie powiadomi o
tym spotke XPO i zazagda od swojego podwykonawcy niezwiocznego
zaprzestania tej nieprawidtowosci.

5. Odpowiedzialno$¢ spoteczna, etyczna i Srodowiskowa

Przewoznik wyraza zgode na nastgpujgce warunki:

- Przestrzega¢ miedzynarodowych standardéw, przepisow prawnych i
regulacji obowigzujgcych w odniesieniu do zapobiegania korupcji, nie
tolerowac tapowkarstwa ani korupcji w zadnej formie, bezposrednio lub
posrednio, niezaleznie od tego, czy prowadzi 8on transakcje z podmiotem
rzgdowym, przedsigbiorstwem komercyjnym czy osobg fizyczng. Nie
autoryzowaé, oferowaé zaptaty ani nie przyjmowac tapdwek, tajnych
prowizji lub gratyfikacji; obejmuje to oferowanie lub dokonywanie ptatnosci
na rzecz osob trzecich w sytuacjach, w ktérych istnieje uzasadnione
podejrzenie, ze choc¢by czes¢ ptatnosci bedzie zaoferowana.

- Prowadzi¢ dziatalnos¢ w sposdb, ktéry szanuje prawa cziowieka,
bezpieczenstwo 0séb, oraz wprowadzaé wszelkie niezbedne srodki, aby
zagwarantowac ich poszanowanie i zapobiegac jakimkolwiek naruszeniom.
Nie tolerowa¢ zadnego postepowania, ktore przyczynia sie do handlu
ludzmi, pracy dzieci, pracy przymusowej oraz jakichkolwiek innych
naruszen praw cztowieka, zacheca do nich lub ufatwia je.

- Prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ w sposéb zgodny z wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami prawnymi w zakresie ochrony sSrodowiska.
Obejmuje to zagwarantowanie, ze wszelkie niebezpieczne materiaty,
odpady lub zanieczyszczenia beda odpowiednio oznakowane,
przechowywane, obstugiwane, transportowane, uzywane i usuwane.

Brak poszanowania tego artykulu 5 bedzie stanowit naruszenie
umozliwiajgce spdice XPO petnoprawne rozwigzanie ZP, bez wymogu
uprzedniego wezwania.

6. Sktadanie zamowien

Zamowienie na Ustuge zostanie dokonane przez ZP przestane przez
spotke XPO, ktorego przyjecie musi zostaé potwierdzone przez
Przewoznika za posrednictwem poczty elektronicznej lub w jakikolwiek inny
spos6b pozwalajgcy na zaznaczenie tej akceptacji. Zaakceptowanie ZP
przez Przewoznika oznacza z jego strony potwierdzenie, ze zawiera ono
wszystkie informacje niezbedne do wilasciwej realizacji przewozu.
Przewoznik odmawiajgcy przyjecia ztozonego przez XPO ZP poinformuje
o tym faksem lub pocztg elektroniczng dziat czarterowy XPO w ciggu dwoch
godzin od wystania ZP.

W przypadku braku formalnego potwierdzenia przyjecia lub odmowy
wyrazonej w sposob okreslony powyzej, ZP bedzie traktowane jako

przyjete.



W przypadku anulowania zamoéwienia przez spétke XPO przed dniem
zatadunku Przewoznikowi nie bedzie przystugiwa¢ zadne odszkodowanie.
Zamowienia anulowane w dniu zatadunku nie moga dawac¢ podstawy do
odszkodowania wyzszego niz 200 € z zastrzezeniem udokumentowania
szkody i poza przypadkami sity wyzszej.

7. Dalsze podzlecanie ustug

Dalsze podzlecanie ustug jest co zasadniczo zabronione. Przewoznik nie
moze zatem zleca¢ wykonania przewozu podwykonawcom bez uzyskania
uprzednio pisemnej zgody spotki XPO.

Zlecenie przez Przewoznika realizacji przewozu zamoéwionego przez
spotke XPO podwykonawcy stanowi przewinienie umysine, za ktére spotka
XPO zastrzega sobie mozliwos¢ obcigzenia Przewoznika karg w wysokosci
odpowiadajgcej cenie przewozu, bez uszczerbku dla odszkodowan, jakich
moze zadac.

8. Warunki realizacji ustug
Przepisy socjalne, drogowe oraz pojazd:

- Przewoznik zobowigzuje sie przestrzega¢ wszystkich swoich
obowigzkéw jako pracodawca (ubezpieczenie, zabezpieczenie
spoteczne itp.). Pracownikéw Przewoznika nie nalezy utozsamiac z
pracownikami spétki XPO.

- Przewoznik bedzie realizowaé Usluge =z poszanowaniem
obowigzujgcego prawa, a w szczegdlnosci przepiséw ruchu
drogowego i regulacji dotyczgcych przewozu towardw.

- Przewoznik zobowigzuje sie wykonywaé Ustuge przy uzyciu
odpowiedniego pojazdu, bedacego w dobrym stanie technicznym i
wizualnym, odpowiadajgcego zasadom bezpieczenstwa ruchu
drogowego. Zobowigzany jest sprawdzac¢ szczelnos¢ plandeki i dbac
o czystosc¢ ciggnietego pojazdu.

- Musi zadba¢ o to, aby w pojezdzie znajdowaly sie wszystkie
wymagane dokumenty.

- Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszanie zasad ruchu
drogowego przez swoich pracownikéw i za wszystkie grzywny
naktadane przez wtasciwe stuzby administracyjne, w szczegdlnosci w
zwigzku ze stanem technicznym pojazdu lub brakiem niezbednych
dokumentéw. Bedzie on ponosi¢ konsekwencje tych naruszen.

Wykonywanie Ustugi
- Przewoznik zobowigzuje sie przestrzegac:

- terminéw przewozu;

- godzin spotkan wskazanych w zaméwieniu;

- czasu zatadunku i roztadunku. Jesli Przewoznik nie ma mozliwosci
uczestniczenia w zatadunku lub roztadunku lub stwierdzi wady
zatadunku, bezwzglednie musi spisa¢ stosowne zastrzezenia.
Skontroluje jednak wiasciwy przebieg zatadunku i zapewni
prawidtowe rozmieszczenie towaréw. Powinien sprawdzac ilos¢ i
stan towarow.

- Przewoznik musi posiadaé wszystkie niezbedne materialy do

prawidtowego zabezpieczenia towarow. Towary bedg mocowane i
rozmieszczane przez Przewoznika na jego odpowiedzialnos¢. Jesli
zatadunek nie zapewnia odpowiedniego przechowywania towaru
podczas transportu lub zagraza bezpieczenstwu zespotu pojazdéw
podczas jazdy, Przewoznik poinformuje o tym fakcie spétke XPO i nie
wyjedzie w trase.
Czas oczekiwania na zatadunek Ilub roztadunek nie powoduje
zwigkszenia kosztéw przez okres wskazany w zamoéwieniu lub, jezeli
go nie okreslono, przez okres przewidziany w stosownych
przepisach. Jezeli ten punkt nie zostat we wiasciwych przepisach
uregulowany, spotka XPO nie uwzgledni zadnej reklamacii, jesli czas
oczekiwania jest krotszy niz trzy (3) godziny, z wyjatkiem dni wolnych
od pracy, sobot i niedziel.

Po roztadunku Przewoznik dopilnuje, aby odebrac list przewozowy

opatrzony podpisem i pieczecig odbiorcy.

- Przewoznik bedzie obecny przy zaktadaniu i zdejmowaniu zamknie¢
celnych, a takze przy kontrolach i przeszukaniach dokonywanych
przez stuzby celne.

- Przewoznik nie moze dokonywa¢ dodatkowego zatadunku bez
uzyskania pisemnej zgody spotki XPO.

- Przewoznik wyposazy swoich kierowcéw w dziatajace telefony
komérkowe.

- Przewoznik, ktéry przyjmuje do realizacji od spétki XPO przewdz
kabotazowy (przewdz wewnetrzny w panstwie Unii Europejskiej, w
ktérym nie ma swojej siedziby) oswiadcza, ze spetnia wymogi
rozporzgdzenia (WE) nr 1072/2009 i jest uprawniony do wykonania tej
operacji.

Cigganie naczep (jesli dotyczy):

- W przypadku ustugi obejmujacej ciggania naczep spétka XPO odda
do dyspozycji Przewoznika jedng lub wiecej naczep zgodnych z
wszelkimi przepisami, ktére Przewoznik bedzie mégt wykorzystywaé
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wytgcznie do wykonania Ustugi, i ktére nie majg miedzy sobg réznic,
co oznacza, ze spotka XPO bedzie mogta je zamienia¢ wedtug
wiasnego upodobania.

- Jezeli Przewoznik przy odbiorze naczep nie przedstawi na pismie
zadnych zastrzezen, przyjmuje sie, ze otrzymat je w dobrym stanie i
w takim stanie powinien je zwrdcic.

- Przewoznik zajmie sie¢ wszelkimi naprawami, ktére majg by¢
przeprowadzone na przyczepach, a ktére nie zostaty zgtoszone w
powyzszych warunkach. Spétka XPO moze zleci¢ przeprowadzenie
naprawy bez zwioki i bez uprzedniej ekspertyzy po uzyskaniu
informacji o szkodzie, a nastepnie i przenies¢ koszty na Przewoznika
na podstawie kosztorysu przestanego do Przewoznika.

Decyzje klienta:

Przewoznik przyjmuje do wiadomosci, ze spdtka XPO jest zobowigzana
przestrzega¢ zobowigzania umowne wiasciwe dla jego stosunkéw ze
swoim klientem (« KLIENT ») i przyjmuje do wiadomosci, ze niektore
decyzje podjete przez Klienta w ramach jego porozumienia ze sp6tkg XPO
mogg mie¢ wplyw na stosunki miedzy spoétkg XPO a Przewoznikiem — i to
niezaleznie od woli czy uchybienia ze strony spoétki XPO.

- Uwzgledniajgc  wzajemng zalezno$¢ umowng miedzy tym
porozumieniem i porozumieniem miedzy XPO i Klientem |,
Przewoznik akceptuje nastepujace postanowienia :Gdyby Klient
zadecydowat 0 wykonaniu swojego prawa do zawieszenia i/lub
rozwigzania jego umowy z XPO, z przyczyn niezaleznych od
XPO, niniejsze porozumienie moze zosta¢ petnoprawnie
zawieszone i/lub rozwigzane zgodnie z decyzjg Klienta ; i

- Gdyby Klient wstrzymat ptatnos¢ nalezng spétce XPO lub zrobit
reklamacje/przedstawit roszczenie przeciwko spotce XPO w
wyniku uchybienia Przewoznika, wtedy z kolei spotka XPO
zastrzega sobie prawo do wstrzymania ptatno$ci, ktéra powinna
by¢ nalezna Przewoznikowi illub do zrobienia
reklamacji/przedstawienia tego samego roszczenia przeciwko
Przewoznikowi; i

W wyzej wymienionych przypadkach spétka XPO nie moze by¢ pociggnieta
do odpowiedzialnosci za decyzje podjete przez Klienta a Przewoznik
zrzeknie sie mozliwosci wniesienia bezposredniej skargi czy roszczen
przeciwko spotce XPO.

9. Informowanie
O ile w ZP nie okre$lono inaczej, Przewoznik przesle w terminie
maksymalnie siedmiu (7) dni kalendarzowych od daty realizacji Ustugi list
przewozowy, potwierdzenia dostawy oraz wszelkie inne dokumenty
zwigzane z przewozem.
Nieprzekazanie w terminie listu przewozowego uprawnia spétke XPO do
zawieszenia ptatnosci za przewdz do czasu otrzymania dokumentow.
Przewoznik poinformuje spétke XPO o problemach finansowych jego firmy
lub o toczacym sie postepowaniu zbiorowym, ktére mogg mie¢ wptyw na
wykonywanie Ustugi.
Przewoznik poinformuje spétke XPO listem poleconym za potwierdzeniem
odbioru wystanym na adres siedziby prawnej, jesli jego obroty ze spotka
XPO przekroczg 30% jego tgcznych obrotéw.

10. Ogodlne zasady bezpieczenstwalochrony
Przed zaparkowaniem pojazdu drogowego Przewoznika nalezy uruchomi¢
zainstalowane w pojezdzie systemy antykradziezowe, zamkngé drzwi
pojazdu na klucz, catkowicie podnies¢ szyby, wszystkie pozostate wejscia
zablokowac i zamkng¢ na klucz lub na kiédke, nie pozostawia¢ zadnego
klucza wewnatrz pojazdu pod nieobecnosé kierowcy; samo zatozenie
plomb lub zamknieé nie spetnia tych wymogow.
Parkowanie pojazdu drogowego lub sprzetu transportowego przez okres
diuzszy niz dwie godziny musi odbywac¢ sie w miejscu zamknigtym i/lub
strzezonym.
Jesli towary przewozone sg w kontenerach lub nadwoziach wymiennych,
te ostatnie muszg by¢ zamknigte na klucz lub na kiédke.
W przypadku rozprzegnietych przyczep i naczep, do sworzni sprzegu
nalezy zamocowac zabezpieczenia antykradziezowe.
W przypadku przyczep z plandeka, plandeki muszg by¢ zabezpieczone
siatkg tak, aby nie byto mozliwe ich przeciecie lub rozdarcie, plandeki
muszg by¢ zatozone i starannie zamocowane.
Powyzsze $rodki muszg tez umozliwia¢ stosowanie przepiséw krajéow Unii
Europejskiej dotyczgcych zwalczania i kontroli nielegalnej imigraciji.

11. Zasady bezpieczenstwa podczas przewozu towaréw
wrazliwych

Za towary wrazliwe uznaje sie: konfekcje, odziez, materialy oraz sprzet
rekreacyjny i sportowy, wyroby delikatesowe, skorupiaki i mieczaki, tyton,
cygara i papierosy, alkohol, sprzet hi-fi, radiowy, TV/wideo, CD audio, DVD,
sprzet komputerowy (w tym ukfady elektroniczne), gry i konsole wideo,
podzespoty do sprzetu audio i/lub wideo, duze i drobne AGD, telefony, w
tym podzespoty, metale niezelazne (miedz, mosiadz, aluminium, cynk i



otéw), perfumy, kosmetyki, leki, artykuty farmaceutyczne i szpitalne, opony,
narzedzia, artykuty optyczne, sprzet lotniczy i jego czesci - lista nie jest
niewyczerpujgca.

Przy przewozie towaréw wrazliwych nalezy zastosowa¢ dodatkowy system
antykradziezowy (przez dodatkowy system antykradziezowy nalezy
rozumiec¢ jakikolwiek mechanizm wzmacniajgcy zabezpieczenie pojazdu
drogowego i/lub sprzetu transportowego, tadunku). W przypadku towaréw
wrazliwych parkowanie musi odbywacC sie obowigzkowo w miejscu
zamknietym i strzezonym, niezaleznie od dtugosci czasu parkowania.

12. Ubezpieczenie
Przewoznik musi  wykupi¢ i utrzymywa¢ nastepujgce polisy
ubezpieczeniowe:

- Ubezpieczenie odpowiedzialnosci kontraktowej z suma
ubezpieczenia co najmniej 150 000 € na zdarzenie;

- Ubezpieczenie ogdinej odpowiedzialnosci cywilnej;

- Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej pojazdu obejmujgce
w stosownych przypadkach pojazdy ciggniete;

- W przypadku udostepnienia Przewoznikowi naczepy przez
spotke XPO — Ubezpieczenie od szkéd na pojazdach
ciggnietych, obejmujace nastepujace ryzyka: uszkodzenia,
kradziez, pozar, z sumg ubezpieczenia odpowiadajgca wartosci
naczepy oraz, w stosownych przypadkach, szkode finansowa.

Przewoznik zobowigzuje sie ponadto zrekompensowaé szkody i
zabezpieczy¢ spotke XPO przed jakimikolwiek roszczeniami z tego tytutu,
jakie mogtlyby by¢ wnoszone przeciwko niemu lub jego klientom.

13. Ptatnosci i fakturowanie
W przypadku braku innych zalecen Przewoznik wysle swojg fakture do
oddziatu spotki XPO. Jesli siedziba spotki XPO znajduje sie we Francji i nie
byto innych zalecen, fakture nalezy przesta¢ na adres gtéwnej siedziby
wraz z kopig ZP oraz oryginalnym egzemplarzem listu przewozowego i
wszelkimi innymi dokumentami zwigzanymi z przewozem. Na fakturze musi
widnie¢ adres gtéwnej siedziby zleceniodawcy.
Termin ptatnosci oraz waluta bedg odpowiadaty zasadom uzgodnionym w
ZP, a w przypadku ich niewskazania bedg zgodne z wtasciwym prawem.
Wszelkie ustugi swiadczone przez spotke zalezng lub spotke posrednio
zalezng grupy XPO na rzecz Przewoznika beda uznawane za pozostajace
w zwigzku z Ustuga. W zwigzku z tym Przewoznik upowaznia spotke XPO
do skompensowania wszelkich naleznosci, do ktérych ma prawo spoétka
XPO (lub jakakolwiek spotka zalezna lub podzalezna spétki XPO) za
pomoca naleznosci, do ktérych ma prawo Przewoznik w odniesieniu do
Ustugi i/lub ustug dodatkowych (np.: spory zgodnie z zasadami CMR i/lub
obowigzujgcymi tekstami, fakturowanie niezwréconych palet).

Ceny sg sztywne i obejmujg wszystkie koszty, w tym koszty kompletaciji,
zatadunku, wszelkie podatki i wszelkie inne ustugi okreslone w ZP.
Przewoznik nie moze powiekszy¢ swoich kosztéw bez zgody spétki XPO.
Uregulowania faktury przez spotke XPO nie nalezy interpretowaé jako
uznania jakosci Ustugi.

14. Przedawnienie
Wszelkie roszczenia zwigzane z ptatnoscig faktur na rzecz Przewoznika
przedawniajg sie z uptywem jednego (1) roku od daty dostawy towaru.

15. Odpowiedzialnosé
Przewoznik jest zobowigzany do osiggniecia rezultatu.
W przypadku niewywigzania sie przez Przewoznika ze zobowigzan spotki
XPO zastrzega sobie mozliwo$¢ zgdania zwrotu uzasadnionych kosztéw
poniesionych w celu zastgpienia tego Przewoznika, bez uszczerbku dla
mozliwych roszczen odszkodowawczych.
Pojazd ciggnacy pozostaje pod opiekg Przewoznika, ktéry odpowiada za
wszelkie szkody, jakie, niezaleznie od powodu, pojazd ten mogtby
wyrzadzi¢ osobom trzecim oraz pracownikom lub mieniu spotki XPO i/lub
jego Klientéw. Na tych samych warunkach odpowiada on za szkody
spowodowane przez towary.
Przewoznik zrekompensuje spotke XPO wszelkie straty lub szkody, jakim
ulegt przewozony towar, a takze wszelkie konsekwencje ponoszone przez
spotke XPO w zwigzku z nienalezytym wykonaniem Ustugi.

16. Zaspokajanie roszczen
W granicach przewidzianych przez obowigzujace prawo odszkodowanie
zostanie wyptacone przez Przewoznika na rzecz spétki XPO nie pézniej niz
w terminie trzydziestu (30) dni od ztozenia reklamacji, w przeciwnym razie
spotka XPO moze potrgci¢ lub wstrzymaé kwoty bezposrednio zwigzane z
roszczeniami z tytutu faktur za przewdz.

17. Sitawyzsza
W przypadku wystgpienia sity wyzszej, kazda strona natychmiast
poinformuje o tym fakcie drugg strone, aby porozumie¢ sie w celu
unikniecia lub ograniczenia jej skutkow. W kazdym przypadku Przewoznik
musi podja¢ wszelkie mozliwe wysitki, aby Ustuga mogta zosta¢ wykonana.
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Jednakze spétka XPO zachowuje mozliwos¢ powierzenia wykonania
Ustugi jakiemukolwiek innemu przewoznikowi i nie moze zosta¢ w zwigzku
z tym pociggnieta do odpowiedzialnosci.

18. Czas trwaniai ramy stosunkéw handlowych
Z zastrzezeniem podpisania oddzielnej umowy pomiedzy spétkg XPO a
Przewoznikiem, kazde ZP bedzie traktowane jak niezalezna umowa bez
jakichkolwiek zobowigzan dotyczacych czasu obowigzywania. Spotka XPO
moze w dowolnym momencie zaprzesta¢ wysytania wspomnianych ZP bez
mozliwosci zadania przez Przewoznika jakichkolwiek odszkodowan,
gtéwnie z tytutu zerwania umowy lub stosunkéw handlowych.

19. Poufnos¢ / zakaz konkurencji
W czasie realizacji Ustugi oraz przez dwa (2) kolejne lata Przewoznik jest
zobowigzany za siebie oraz za catg strukture lub spotke, do ktorej on lub
jego zarzadca nalezy:
a) do zachowania poufnosci w zakresie informacji przekazywanych w
ramach realizacji Ustugi, zaréwno dotyczacych spétki XPO, jak i klientow
spotki XPO;
b) zakaz konkurencji polegajacy na zakazie zabiegania lub przyjmowania
kontaktow ze strony klientow spotki XPO o wykonanie linii powierzonych
Przewoznikowi w ramach Ustugi lub jakiejkolwiek ustugi, dla ktorej
Przewoznik wystepuje lub dziatatby jako podwykonawca spétki XPO, w tym
zakaz wykonywania ww. czynnosci w charakterze podwykonawcy na
zlecenie podmiotéw prawnych innych niz spotka XPO. To zobowigzanie do
zakazu konkurencji jest $cisle ograniczone do zasiegu geograficznego
Ustugi.
Za klienta spotki XPO uznaje sie kazdego kontrahenta spotki XPO, narzecz
ktérego Przewoznik realizuje Ustuge w charakterze podwykonawcy spotki
XPO, a takze osobe lub firme, ktérej Przewoznik dostarcza towary lub od
ktérej odbiera towary do przewozu.
W przypadku naruszenia obowigzku zachowania poufnosci lub zakazu
konkurencji, spétka XPO moze domagac¢ sie kary umownej w wysokosci
50 000 € bez uszczerbku dla dochodzenia przez spotke XPO wszelkich
odszkodowan.

20. Jakosé

Ustuga realizowana przez Przewoznika bedzie podlegac kontroli jakosci.
Przewoznik wyraza zgode, z zastrzezeniem powiadomienia z odpowiednim
wyprzedzeniem, na przeprowadzenie w jego siedzibie audytu przez spotke
XPO lub przez jego klienta lub przez jakgkolwiek inng firme upowazniong
przez spotke XPO lub jego klienta w zakresie jakosci, bezpieczenstwa, itp.
Przewoznik pozwala spétce XPO na przeprowadzanie niezapowiedzianych
audytéw. Niezapowiedziany audyt moze by¢ przeprowadzony, tylko wtedy,
gdy Przewoznik wykonuje ustugi dla XPO.

21. Jezyk
Jesli niniejsze ogdine warunki nie sg napisane w jezyku Przewoznika, ich
akceptacja oznacza, ze Przewoznik je przeczytat, zrozumiat i
zaakceptowat.

22. Dane osobowe
Przewoznik zostat poinformowany i wyraza zgode, aby dane dotyczgce
jego firmy mogtly by¢ zapisane przez XPO i byly przetwarzane w celu ich
przechowywania w pliku dostawcy grupy XPO.

Bez uszczerbku dla ogdlnego charakteru artykutu 22.1, w odniesieniu do
danych osobowych przetwarzanych w ramach wykonywania przez
administratora danych osobowych obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
umowy podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany:

(a) przetwarza¢ takie Dane Osobowe wytgcznie na podstawie pisemnych
instrukcji administratora danych osobowych, chyba ze administrator jest
zobowigzany do przetwarzania danych na mocy przepisow panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej lub przepiséw Unii Europejskiej majgcych
zastosowanie do administratora Danych Osobowych (obowigzujgce
przepisy). Jezeli przetwarzajacy dane osobowe opiera sie na przepisach
prawa panstwa czionkowskiego Unii Europejskiej lub prawie Unii
Europejskiej w zakresie przetwarzania danych osobowych, podmiot
przetwarzajgcy dane niezwlocznie informuje o tym administratora przed
przystapieniem do przetwarzania wymaganego przez obowigzujgce
przepisy, chyba ze te obowigzujgce przepisy zabraniajg przetwarzajgcemu
powiadomienia o tym;

b) zgodnie z art. 32 RODO zapewni¢, ze zastosowat odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne, sprawdzone i zatwierdzone przez
administratora danych, w celu ochrony przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem danych osobowych oraz przed
przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem danych osobowych,
stosownie do szkdd, ktére moglyby wynikng¢ z niedozwolonego lub
niezgodnego z prawem przetwarzania, ich przypadkowej utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia oraz charakteru danych, ktére muszg by¢
chronione, bioragc pod uwage stan rozwoju technologicznego i koszt
wdrozenia dowolnego $rodka ($rodki te mogg obejmowac, w stosownych



przypadkach, pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych,
gwarancje poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci jej systemow
i ustug, gwarancje, ze dostepnos¢ i dostep do danych osobowych moga
zostac¢ przywrécone w odpowiednim czasie od zdarzenia oraz regularng
oceneg i przeglad skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych
przyjetych przez Agencije)
(c) zapewnié, ze wszyscy pracownicy, ktdrzy majg dostep do danych
osobowych lub je przetwarzajg, sg zobowigzani do zachowania poufnosci
danych osobowych; i
(d) nie przekazywa¢ Danych Osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy bez uprzedniej pisemnej zgody administratora danych i bez
spetnienia nastepujgcych warunkow:
i) podwykonawca zapewnit odpowiednie zabezpieczenia/Srodki
bezpieczenstwa w zwigzku z przekazaniem;
ii) osoba, ktérej dane dotycza, ma prawa, ktére moze egzekwowad, i
skuteczne srodki odwotawcze;
(iii) podmiot przetwarzajgcy wypetnia swoje obowigzki wynikajgce z
przepiséw o ochronie danych, zapewniajgc odpowiedni poziom ochrony
wszelkich przekazywanych danych osobowych; i (iv) podmiot
przetwarzajgcy postepuje zgodnie z uzasadnionymi instrukcjami, ktére
zostaty mu wczesniej przekazane przez administratora danych
osobowych w zakresie przetwarzania Danych Osobowych;
e) udziela¢ pomocy administratorowi na swoj koszt w odpowiedzi na kazde
zgdanie osoby, ktorej dane dotycza, oraz zapewni¢ wywigzanie sie z
obowigzkéw wynikajacych z przepisow o ochronie danych w zakresie
bezpieczenstwa, powiadamiania o naruszeniach, analizy skutkow i
konsultacji z organami nadzorczymi lub regulatorami;
f) powiadomi¢ administratora bez zbednej zwtoki, gdy tylko dowie sie o
naruszeniu ochrony danych osobowych;
(g) na pisemne zgdanie administratora po rozwigzaniu umowy usung¢ lub
zwrécic Dane Osobowe i ich kopie administratorowi, chyba ze
obowigzujgce przepisy wymagajg przechowywania Danych Osobowych; a
takze
h) prowadzi¢ kompletne i dokfadne rejestry i informacje w celu wykazania
zgodnosci z tg klauzulg i umozliwienia audytéw przez administratora
danych lub audytora wyznaczonego przez niego.
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23. Rezygnacja
Zaniechanie przez jedng ze Stron stosowania catosci lub czesci ktoéregos z
postanowien niniejszych ogolnych warunkéw nie oznacza wycofania sie z
calosci tego postanowienia ani nawet reszty niniejszych og6lnych
warunkow.

24. Marka
Podpisanie niniejszych ogolnych warunkéw w zaden sposéb nie upowaznia
Przewoznika do uzywania marki, nazwy handlowej lub jakiegokolwiek
innego oznaczenia spoétki XPO lub grupy XPO w reklamach, komunikatach
czy innych dokumentach informacyjnych.

25. Kontrola eksportu i sankcje handlowe

Przewoznik zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisow ustawowych i
rozporzgdzen wykonawczych Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej,
Unii Europejskiej i Organizacji Narodéw Zjednoczonych dotyczacych
kontroli eksportu i sankcji handlowych (,Kontrola eksportu i sankcje
handlowe”), ktére obejmujg nastepujgce obowigzki, przy czym podana lista
jest przyktadowa i nie jest wyczerpujgca: (i) Przewoznik gwarantuje, ze
zadna z os6b zarzadzajgcych, menadzerow, kierownikow lub spoétek
zaleznych nie figuruje na licie osob i podmiotéw zakazanych i objetych
sankcjami czy ograniczeniami w rozumieniu kontroli eksportu i sankcji
handlowych; (ii) Przewoznik nie wykorzysta podczas realizacji ustug dla
spotki XPO jakiejkolwiek osoby oraz jakiegokolwiek podmiotu zakazanego
i objetego sankcjami czy ograniczeniami kontroli eksportu i sankcji
handlowych; oraz (iii) przewoznik bedzie dziatat zgodnie z informacjami i
przestrzegat instrukcji dostarczonych przez spotke XPO LOGISTICS
EUROPE, a zwigzanych z kontrolg eksportu i sankcjami handlowymi.

Akceptuje
(obowigzkowo podpis, data i piecze¢€)




